Protocole
MEDIATION SCOLAIRE

Cycle 3

LYCEE FRANCAIS ) e .
DE MADRID J'ai le droit:

SAINT-EXUPERY . de choisir mes amis,
. de ne pas étre d'accord,
. de me facher,
. de me disputer,
. d'étre en colere.

Je suis éleve et j’ai un probleme ou je me dispute...

1) Jetente de régler le conflit seul avec 'enfant concerné : j'essaie d'exprimer avec calme ce que je
ressens et ce dont j'ai besoin.

2) Sica échoue, je fais appel a un médiateur (éleve médiateur-régulateur).
3) Sica échoue a nouveau, je me tourne vers un adulte qui surveille & ce moment-La.

4) J'ai besoin de parler de maniere plus personnalisée : je peux me tourner vers Christophe, vers
mon enseignant, vers Esther, vers Mme Wallyn.



